Termos e condicOes gerais de uso do STYLETELLING App

Os servicos do STYLETELLING App séo fornecidos por CAROLINA SANTOS GARCIA
CONSULTORIA EM IMAGEM PESSOAL LTDA, com sede na cidade de Sao Paulo, na
avenida Nove de Julho, 900, ap. 17, Bela Vista, CEP 01.312-00, devidamente inscrita no
CNPJ 39.267.433/0001-43, titular da propriedade intelectual sobre software, website,
aplicativos, conteudos e demais ativos relacionados a plataforma STYLETELLING App,
doravante tratada por CONTRATADA.

1. Do objeto

A plataforma visa licenciar o uso de seu software, website, aplicativos e demais ativos de
propriedade intelectual, fornecendo ferramentas para auxiliar e dinamizar o trabalho dos
Seus USUArios.

A plataforma caracteriza-se pela prestacdo do servico de guias de estilo, nas categorias:
roupas, acessorios, calgados e bolsas. A partir do aplicativo, o usuério consegue
determiner a relacdo entre aspectos formas e conceituais de objetos pertencentes as
categorias supracitadas.

2. Da aceitacao

O presente Termo estabelece obrigacdes contratadas de livre e espontanea vontade, por
tempo indeterminado, entre a plataforma e as pessoas fisicas ou juridicas, usuarias do
aplicativo.

Ao utilizar a plataforma o usuério aceita integralmente as presentes normas e
compromete-se a observa-las, sob o risco de aplicacdo das penalidade cabiveis.

A aceitacdo do presente instrumento € imprescindivel para o acesso e para a utilizacéo de
quaisquer servicos fornecidos pela empresa. Caso nao concorde com as disposicoes deste
instrumento, o usuério ndo deve utiliza-los.

3. Do acesso dos usuarios

Serdo utilizadas todas as solugdes técnicas a disposicdo do responsavel pela plataforma
para permitir 0 acesso ao servico 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana. No entanto, a navegacao na plataforma ou em alguma de suas paginas podera



ser interrompida, limitada ou suspensa para atualiza¢es, modificagdes ou qualquer acao
necessaria ao seu bom funcionamento.

4. Do cadastro

O acesso as funcionalidades da plataforma exigira a realizacdo de um cadastro prévio e, a
depender dos servicos ou produtos escolhidos, o pagamento de determinado valor.

Ao se cadastrar o usuario devera informar dados completos, recentes e validos, sendo de
sua exclusiva responsabilidade manter referidos dados atualizados, bem como o usuario
se compromete com a veracidade dos dados fornecidos.

O usuario se compromete a ndo informar seus dados cadastrais e/ou de acesso a
plataforma a terceiros, responsabilizando-se integralmente pelo uso que deles seja feito.

Menores de 18 anos e aqueles que ndo possuirem plena capacidade civil deverdo obter
previamente o consentimento expresso de seus responsaveis legais para utilizacao da
plataforma e dos servigos ou produtos, sendo de responsabilidade exclusiva dos mesmos
0 eventual acesso por menores de idade e por aqueles que ndo possuem plena
capacidade civil sem a prévia autorizacao.

Mediante a realizacao do cadastro o usuério declara e garante expressamente ser
plenamente capaz, podendo exercer e usufruir livremente dos servigos.

O usuério devera fornecer um endereco de e-mail valido, através do qual o site realizara
todas comunicac¢des necessarias.

Apos a confirmacdo do cadastro, o usuério possuira um login e uma senha pessoal, a qual
assegura ao usudrio o acesso individual & mesma. Desta forma, compete ao usuério
exclusivamente a manutencéo de referida senha de maneira confidencial e segura,
evitando o acesso indevido as informagbes pessoais.

Toda e qualquer atividade realizada com o uso da senha seré de responsabilidade do
usuario, que devera informar prontamente a plataforma em caso de uso indevido da
respectiva senha.

N&o sera permitido ceder, vender, alugar ou transferir, de qualquer forma, a conta, que é
pessoal e intransferivel.

Cabera ao usuario assegurar que 0 seu equipamento seja compativel com as
caracteristicas técnicas que viabilize a utilizacdo da plataforma e dos servigos ou produtos.

O usuério podera, a qualquer tempo, requerer o cancelamento de seu cadastro junto ao
STYLETELLING App. O seu descadastramento sera realizado o mais rapidamente
possivel, desde que ndo sejam verificados débitos em aberto.



O usuaério, ao aceitar os Termos e Politica de Privacidade, autoriza expressamente a
plataforma a coletar, usar, armazenar, tratar, ceder ou utilizar as informacdes derivadas do
uso dos servi¢os, do site e quaisquer plataformas, incluindo todas as informaces
preenchidas pelo usuario no momento em que realizar ou atualizar seu cadastro, além de
outras expressamente descritas na Politica de Privacidade que devera ser autorizada pelo
usuario.

5. Dos servigos

Na plataforma os servigos oferecidos estao descritos e apresentados com o maior grau de
exatidao, contendo informaces sobre suas caracteristicas, pre¢os, entre outros dados.
Antes de finalizar a compra do servico, 0 usuério devera se informar sobre as suas
especificacOes e sobre a sua destinagéo.

6. Dos precos

A plataforma se reserva no direito de reajustar unilateralmente, a qualquer tempo, 0s
valores dos servi¢os ou produtos sem consulta ou anuéncia prévia do usuario.

Os valores aplicadas sdo aqueles que estdo em vigor no momento do pedido.

Na contratacdo do determinado servico, a plataforma podera solicitar as informacdes
financeiras do usuario, como CPF, endereco de cobranca e dados de cartbes. Ao inserir
referidos dados o usuario concorda que sejam cobrados, de acordo com a forma de
pagamento gque venha a ser escolhida, os precos entdo vigentes e informados quando da
contratacdo. Referidos dados financeiros poderdo ser armazenadas para facilitar acessos e
contratacdes futuras.

A contratacdo dos servigos serd renovada automaticamente pela plataforma,
independentemente de comunica¢do ao usuario, mediante cobranca peridédica da mesma
forma de pagamento indicada pelo usuério quando da contratacdo do servico.

7. Do cancelamento

O usuario podera cancelar a contratagdo dos servi¢os de acordo com a periodicidade
definida no momento de sua contratacdo. Ainda, o usuario também podera cancelar os
servigos em até 7 (sete) dias ap0s a contratacdo, mediante contato através do e-mail
styletellingapp@bureaudeestilo.com, de acordo com o Codigo de Defesa do Consumidor
(Leino. 8.078/90).

O servigo podera ser cancelado por:


https://www.jusbrasil.com.br/legislacao/91585/código-de-defesa-do-consumidor-lei-8078-90
https://www.jusbrasil.com.br/legislacao/91585/código-de-defesa-do-consumidor-lei-8078-90

a) parte do usuario: nessas condi¢des 0s servigos somente cessardo quando concluido o
ciclo vigente ao tempo do cancelamento;

b) violagdo dos Termos de Uso: os servicos serdo cessados imediatamente.

9. Do suporte

Em caso de qualquer davida, sugestéo ou problema com a utilizacéo da plataforma, o
usudrio podera entrar em contato com o suporte, através do email
styletellingapp@bureaudeestilo.com.

10. Das responsabilidades

E de responsabilidade do usuério:

a) defeitos ou vicios técnicos originados no préprio sistema do usuario;

b) a correta utilizagdo da plataforma, dos servi¢os ou produtos oferecidos;

¢) pelo cumprimento e respeito ao conjunto de regras disposto nesse Termo de CondicBes
Geral de Uso, na respectiva Politica de Privacidade e na legislacdo nacional e internacional;

d) pela protecdo aos dados de acesso a sua conta/perfil (login e senha).

LIMITAGAO DE RESPONSABILIDADE:
O usuério declara, reconhece e aceita que:

a) 0 STYLETELLING App ndo foi desenvolvido sob encomenda do usuério, mas para uso
genérico, razdo pela qual a CONTRATADA ndo pode garantir que o bem atendera as
necessidades especificas do usuario;

b) as configuracdes de suas dispositivos e servidores estdo de acordo com 0s requisitos
minimos necessarios para a instalacao e utilizacdo do PROGRAMA/SISTEMA;

c) A CONTRATADA isenta-se expressamente de quaisquer responsabilidades e
indenizagdes, perdas e danos, lucros cessantes, prejuizos de quaisquer espécies, sob
quaisquer titulos, perdas de negdcios, perda ou extravio de dados, defeitos de
computador, equipamentos ou periféricos, ou quaisquer outros danos diretos, indiretos,
acidentais, especiais, consequenciais ou punitivos causados ao usuario ou a terceiros,
decorrentes direta ou indiretamente, da aquisicdo e/ou da indevida utilizacdo do
STYLETELLING App e de atos praticados em desacordo com a legislagdo em vigor por
parte do usuario ou de seus prepostos/funcionarios causados ao Usuario ou a terceiros.



11. Dos direitos autorais

O presente Termo de Uso concede aos usuarios uma licenga ndo exclusiva, ndo
transferivel e ndo sublicenciavel, para acessar e fazer uso da plataforma e dos servicos e
produtos por ela disponibilizados.

A estrutura do site ou aplicativo, as marcas, logotipos, nomes comerciais, layouts, graficos
e design de interface, imagens, ilustracGes, fotografias, apresentaces, videos, contetidos
escritos e de som e audio, programas de computador, banco de dados, arquivos de
transmisséo e quaisquer outras informacgdes e direitos de propriedade intelectual
CAROLINA SANTOS GARCIA CONSULTORIA EM IMAGEM PESSOAL LTDA, inscrita no
CNPJ 39.267.433/0001-43, observados os termos da Lei da Propriedade Industrial (Lei
n®9.279/96), Lei de Direitos Autorais (Lei n® 9.610/98) e Lei do Software (Lei n®
9.609/98), estdo devidamente reservados.

Este Termos de Uso ndo cede ou transfere ao usuario qualquer direito, de modo que o
acesso ndo gera qualquer direito de propriedade intelectual ao usuério, exceto pela licenca
limitada ora concedida.

O uso da plataforma pelo usuario € pessoal, individual e intransferivel, sendo vedado
qualquer uso ndo autorizado, comercial ou ndo-comercial. Tais usos consistirdo em
violacdo dos direitos de propriedade intelectual de CAROLINA SANTOS GARCIA
CONSULTORIA EM IMAGEM PESSOAL LTDA, inscrita no CNPJ 39.267.433/0001-43,
puniveis nos termos da legislagdo aplicavel.

12. Das sancgdes

Sem prejuizo das demais medidas legais cabiveis, a CONTRATADA podera, a qualquer
momento, advertir, suspender ou cancelar a conta do usuario:

a) que violar qualquer dispositivo do presente Termo;
b) que descumprir 0s seus deveres de usuario;

¢) que tiver qualguer comportamento fraudulento, doloso ou que ofenda a terceiros.

13. Da rescisdo

A ndo observancia das obriga¢bes pactuadas neste Termo de Uso ou da legislacéo
aplicavel podera, sem prévio aviso, ensejar a imediata rescisao unilateral por parte da
CONTRATADA e o0 blogueio de todos os servi¢os prestados ao usuario.


https://www.jusbrasil.com.br/legislacao/92175/lei-de-direitos-autorais-lei-9610-98
https://www.jusbrasil.com.br/legislacao/91774/código-de-propriedade-industrial-lei-9279-96
https://www.jusbrasil.com.br/legislacao/91774/código-de-propriedade-industrial-lei-9279-96
https://www.jusbrasil.com.br/legislacao/92175/lei-de-direitos-autorais-lei-9610-98
https://www.jusbrasil.com.br/legislacao/92175/lei-de-direitos-autorais-lei-9610-98
https://www.jusbrasil.com.br/legislacao/109879/lei-do-software-lei-9609-98
https://www.jusbrasil.com.br/legislacao/109879/lei-do-software-lei-9609-98

14. Das alteragbes

Os itens descritos no presente instrumento poderdo sofrer alterac@es, unilateralmente e a
qualquer tempo, por parte Da CONTRATADA, para adequar ou modificar os servigos, bem
como para atender novas exigéncias legais. As alteragdes serdo veiculadas pelo
STYLETELLIN App e o usuario podera optar por aceitar o novo contetdo ou por cancelar o
uso dos servigos, caso seja assinante de algum servico.

Os servicos oferecidos podem, a qualquer tempo e unilateralmente, e sem qualquer aviso
prévio, ser deixados de fornecer, alterados em suas caracteristicas, bem como restringido
para 0 Uso ou acesso.

15. Da politica de privacidade

Além do presente Termo, o usuario devera consentir com as disposi¢des contidas na
respectiva Politica de Privacidade a ser apresentada a todos os interessados dentro da
interface da plataforma.

16. Do foro

Os pactuantes elegem, de comum acordo e em livre consentimento, em carater
irretratavel e irrevogavel, o Foro da Comarca de Sao Paulo-SP, para dirimir quaisquer lides,
relacionadas ao presente CONTRATO, renunciando desde ja, a qualquer outro foro.



